
Disclaimer 

 

1. Precautions for Use of Product 

 The product may break down if you do not use it in accordance with the manual. Please use the product in 

accordance with the instructions provided in the Manual. If the product breaks down (including if it is not 

functioning normally) or is damaged, please stop using it immediately and contact our company to have it 

repaired. Our company does not bear any responsibility with respect to breakdowns or damages caused by 

using the product in a manner other than described in the Manual. 

 

1-1 Precautions for Use 

 The product is neither intended nor authorized for use in products or systems that may pose a direct threat to 

human life or bodily injury(artificial life support devices or systems, surgical implantations etc.), or may cause 

serious property damages (nuclear reactor control systems, military equipment etc.). 

You must check the quality grade of each product before using it in a particular application. You may not use 

any products for any application for which it is not intended. Our company shall not be in any way liable for any 

damages or losses incurred by you or third parties arising from the use of any products for which the product is 

not intended by us. 

 

1-2 Precautions for Modifications 

 Please do not disassemble or modify the product. Our company does not bear any responsibility with respect 

to breakdowns or damages due to disassembling or modifying the product. 

 

1-3 Precautions for Combining the Product with Other Equipment 

 Our company does not bear any responsibility with respect to all breakdowns or damages of 

product/equipment/software, including but not limited to those resulting from a malfunction which arises when 

the product is used in combination with software or equipment in which our company is not involved. 

 

2. Indirect Damages 

Our company does not bear any responsibility with respect to indirect damages or loss caused by the use of 

or inability to use the product (such as incidental and indirect damages or loss, lost earnings from business, 

and damage of other equipment). 

 

3. Warranty against Defects 

The warranty period is 1 (one) year after you receive the product. Our company shall repair a defective 

product if our company is responsible for causing the defect and the defect is discovered within the warranty 

period. If our company is responsible for causing the defect but the defect cannot be repaired, our company 

shall either refund the purchase price or exchange the defective product for a new product. Our company will 

not provide compensation for defects in other ways. However ,even the warranty period, our company will 

charge you with the costs of investigating the cause of a defect and the costs for repair if it is found that you 

were responsible for causing such defect. 

 

 



4. Compliance with Applicable Laws regarding Exports 

 Please do not use the product, or related information, technologies and materials, or goods and services 

made from the product, or related information, technologies (collectively, "Products") for the following 

purposes. 

 

(1) Exporting the Products from Japan (including taking the Productｓ out of Japan, indirectly exporting the 

Products through trading agencies, and disclosing the Products to non-residents in Japan) to a person who 

intends or is likely to intend to use the Products for developing, manufacturing, using or storing (collectively, 

"Development") nuclear weapons, biological weapons, chemical weapons or missiles (collectively, "Weapons 

of Mass Destruction" or "WMD") or other military purposes. 

 

(2) Using the Products yourself for the purpose of Developing WMD or for other military purposes, or providing 

the Products to a person who have such purposes outside of Japan. However, this shall not apply to 

institutions which have been given approval in accordance with Japanese laws and regulations regarding the 

use or exportation of the Products. If you export the Products, please comply with the procedures under the 

Foreign Exchange and Foreign Trade Act in Japan, applicable ordinances thereunder, and the laws and 

regulations of foreign countries. Our company does not bear any responsibility with respect to exports of the 

Products by you. If you intend to export the Products, please contact us to determine whether the product is 

subject to any regulations. 

 

5. Medical Use 

 Our products don’t have any certificate for medical use as they are designed for general use. 

 When you will use our products for medical, we recommend that you’ll get a certificate for medical by yourself. 

  

6. Other Matters 

 When the provisions stipulated in this Exemption Clauses are discrepant from the agreements between you 

and our company, the provisions stipulated in this Exemption Clauses shall prevail. However if you and our 

company have made the contracts by an instrument in writing signed by your and our company’s duly 

authorized representatives, the provisions in the contracts between you and our company shall prevail. 
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当社製品の使用条件 

 

1. 製品使用上の注意事項 

製品は、取扱説明書に記載されていない条件で使用いたしますと製品に異常が生じることがあります。取扱説明書

の記載事項を遵守の上、製品をご使用ください。万が一、製品が故障（異常も含む）又は破損した場合には、速やかに

使用を中止して弊社に修理を依頼してください。弊社は取扱説明書に記載された条件以外での使用にて生じた故障

又は損害などに関しては一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

 

1-1 用途に係わる注意事項 

当社製品は、直接生命・身体に危害を及ぼす可能性のある機器・システム（生命維持装置、人体に埋め込み使用

するものなど）、もしくは多大な物的損害を発生させるおそれのある機器・システム（原子力制御システム、軍事機器な

ど）に使用されることを意図しておらず、使用することはできません。たとえ、意図しない用途に当社製品を使用したこと

によりお客様または第三者に損害が生じても、当社は一切その責任を負いません。 

 

1-2 改造について 

製品の分解・改造は行わないでください。分解・改造による故障又は損害に、弊社は一切の責任を負いかねますの

であらかじめご了承ください。 

 

1-3 他装置との組み合わせに係わる注意事項 

弊社が関与しない機器又はソフトウェアとの組み合わせによる誤動作などから生じた製品、機器、ソフトウェア及び関

連する全てのものの故障又は損害に関しまして、弊社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

 

2. 付随的な損害 

製品の使用によって又は不使用によって生じた付随的な損害（事業の中断、事業利益の損失、逸失利益、他機器

の損傷など）に関して、弊社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

 

3. 瑕疵担保責任 

製品の瑕疵担保期間は、お客様が製品を受領した日から１年と致します。瑕疵担保期間中に弊社の責による瑕疵

が発見された場合には、弊社はその修補の義務を負います。修補を実施したにもかかわらず瑕疵が修正されず、その

原因が弊社の責に帰すべき場合は、代替品との交換あるいは販売代金の返還を致します。弊社はその他の賠償には

応じませんことをあらかじめご了承頂きます。なお、瑕疵担保期間であっても、不具合の原因がお客様の責に帰すべき

場合には原因追究にかかった直接費用及び修補に必要な費用をお客様にお支払頂きます。 

 

4. 輸出関連法規の遵守 

 製品および関連する情報、技術、資料、またはこれらを使用して作成される物資または役務を、以下の用途に使用し

ないでください。 

(1) 日本国内から、核兵器、生物兵器、化学兵器及びミサイル（以下「大量破壊兵器」という。）の開発、製造、使用

若しくは貯蔵（以下「開発等」という。）又はその他の軍事用途を目的とする者へ輸出（外国への持ち出し、商社

等を通じた間接輸出、国内における非居住者への開示を含む。）すること。 

(2) 日本国外において、大量破壊兵器の開発等又はその他の軍事用途に自ら用いること、又はそのような用途を目

的とする者へ再提供すること。 

ただし、日本国の法令に基づいて武器の使用を認められた機関が用い、又は輸出する場合にはこの限りでは



ありません。また、上記用途以外を使用目的とする者へこれらを輸出する場合は、日本国の「外国為替及び外

国貿易法」、これにかかる政省令等及び関連する諸外国の法令等の定める手続きを遵守してください。弊社は

輸出に関しての一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。また、本製品が規制対象であるか

否かについては、輸出の際にお問合せください。 

 

5．医療用途への使用 

  弊社製品は一般用途保冷向けの設計であり、医療用途認証を取得しておりません。 

医療用途へご使用の際はお客様にて医療用途認証を取得される事をお勧めします。 

 

6．その他の事項 

本免責事項に記載または引用されている契約条件と、お客様と弊社との合意内容との間に齟齬がある場合には、本

免責事項に記載または引用されている契約条件が優先して適用されるものとします。ただし、お客様と弊社の適法

な権限ある代表者により署名または記名・捺印された契約文書が別途存在する場合には、当該契約文書に記載さ

れた内容が優先して適用されものとします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         ツインバード工業株式会社 

 


